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OPCIONALES CAYO SANTA MARIA


	Tours Opcionales 
	MIN 2
	CHD
	OPERA

	Crucero del Sol 
	105
	63
	Lun / Mie

	Aventura Marina
	48
	33
	Mar / Jue

	Santa Clara - Remedios
	72
	52
	Mar / Jue

	Jeep Safari
	92
	57
	Miércoles

	Aventura en la Montaña
	77
	49
	Jueves

	Azúcar, Tabaco y Ron
	82
	63
	Viernes






· Tour Opcionales son 10% Comisionable
· Debido a los múltiples cambios que ocurren diariamente en turismo, estos precios deben de ser confirmados al momento de solicitar la reserva








CRUCERO DEL SOL (DESDE CAYO SANTA MARÍA)
Recogida escalonada por los hoteles del cayo en ómnibus climatizado. Navegación a vela. Almuerzo marinero en el Delfinario a base de langosta, camarones, pollo o menú vegetariano. Snack, bar abierto y snorkeling. Contacto interactivo y show con delfines. Retorno a los hoteles.
 
Observaciones:
* Se incluyen los equipos y medios de protección al turista para la navegación y la actividad de snorkeling.
* Por razones de manejo de los delfines se pueden decretar períodos en los cuales no esté incluida la interacción con estos, informándose el precio a aplicar oportunamente.

Duración: 09:00:00
Permite niños: Sí
Es accesible: No
Clase de excursión: Colectiva
Categoría: Náuticas
Idiomas: Español, Inglés
Mínimo de personas: 1
Máximo de personas: 20
Destinos: Cayo Santa Maria
Es una experiencia: No
Tiene transporte: Sí
Para cancelaciones 4 días antes del servicio o menos, se aplica 100% de penalidad

Incluye
Traslados
Almuerzo
Barra abierta
Snorkeling
Travesía en catamarán
Interacción con delfines
Snack
Tiempo de playa
No incluye
PROPINAS
Cena
Lo que no se detalle en la descripción


AVENTURA MARINA
Recogida escalonada por los hoteles del cayo en ómnibus climatizado. Paseo por un laberinto de canales que rodean los cayos de las Brujas, Tío Pepe y Francés. Sesión de snorkelling en aguas cálidas y transparentes de la segunda barrera coralina más extensa del mundo, habitada por complejas y coloreadas formas de vida. Bebidas sin alcohol. Cada sesión tendrá una duración de 45 min. Retorno a los hoteles.

Duración: 04:00:00
Permite niños: Sí
Es accesible: No
Clase de excursión: Colectiva
Categoría: Náuticas
Idiomas: español, inglés, 
Mínimo de personas: 1
Máximo de personas: 20
Destinos: Cayo Santa Maria
Es una experiencia: No
Tiene transporte: Sí	

Incluye
Paseo en lancha
Servicio de guía
Snorkeling
Traslados
No incluye
Almuerzo
Cena
Lo que no se detalle en la descripción
PROPINAS
Traslados

SANTA CLARA - REMEDIOS
Recogida escalonada en ómnibus climatizados. Visita al Museo de la Agroindustria Azucarera y city tour en Remedios. Paseo por el parque central y visita a la “Iglesia Parroquial Mayor” con su altar barroco de caoba laminado en oro. Entrada a una fábrica de tabacos para aprender acerca de la producción de reconocidas marcas de Habanos. Ya en Santa Clara, almuerzo y visita a la Plaza de la Revolución ‘’Ernesto Che Guevara”, que rinde tributo al inmortal héroe y sus compañeros de lucha. Recorrido panorámico por “El Tren Blindado”. Retorno a los hoteles.

Duración: 11:00:00
Permite niños: Sí
Es accesible: No
Clase de excursión: Colectiva
Categoría: Cultura local
Idiomas: Español, Inglés.
Mínimo de personas: 1
Máximo de personas: 20
Destinos: Santa Clara
Es una experiencia: No
Tiene transporte: Sí

Incluye
Almuerzo
Recorrido de ciudad
recorrido panorámico
Servicio de guía
Traslados
Visitas a lugares de interés

No incluye
Cena
Lo que no se detalle en la descripción
PROPINAS

JEEP SAFARI
Salida en ómnibus hacia Yaguajay. Recorrido a través de caminos rurales en jeeps, disfrutando de vistas panorámicas de la campiña cubana. Visita 
a una granja agropecuaria en funcionamiento, la cual produce bajo el principio de agricultura orgánica. Traslado a la Hacienda “Los Álamos” donde apreciarán del ordeño de vacas, alimentación de aves, degustación de guarapo y almuerzo criollo. Disfrute de senderos naturales, monta de caballo y baño en un río. Traslado en ómnibus hacia los hoteles.

Duración: 10:00:00
Permite niños: Sí
Es accesible: No
Clase de excursión: Colectiva
Categoría: Cultura local, Naturaleza
Idiomas: Español, Inglés, 
Mínimo de personas: 1
Máximo de personas: 20
Destinos: Sancti Spiritus
Es una experiencia: No
Tiene transporte: Sí

Incluye
Almuerzo
Baño en río
experiencia agroecologica
Monta de caballos
senderismo
Servicio de guía
Traslados

No incluye
Cena
Lo que no se detalle en la descripción
PROPINAS

AVENTURA EN LA MONTAÑA
Recogida en ómnibus climatizado en horarios escalonados. Arribo a “Guanayara”, uno de los hermosos parques naturales que forman El Paisaje Natural Protegido “Topes de Collantes”. Descenso de la montaña en camión hasta el sendero natural “Centinelas del Río Melodioso” que comienza en el impresionante salto de agua “El Rocío”, con la opción de hacerlo caminando o a través del río, esta última difícil, pero más atractiva. El punto de reencuentro es la poza natural “El Venado”, que invita a tomar un refrescante baño. Almuerzo en un restaurante de la zona. Servicio de ecoguía. Propicio para la observación de aves. Retorno a los hoteles.

Duración: 13:00:00
Permite niños: Sí
Es accesible: No
Clase de excursión: Colectiva
Categoría: Naturaleza
Idiomas:Español, Inglés.
Mínimo de personas: 1
Máximo de personas: 20
Destinos: Topes De Collantes
Es una experiencia: No
Tiene transporte: Sí

Incluye
Almuerzo
Baño en río
senderismo
Servicio de guía
tiempo para baño en poza
Traslados

No incluye
Cena
Lo que no se detalle en la descripción
PROPINAS


AZÚCAR, TABACO Y RON
Recogida en Cayo Santa María y transfer hasta el Museo de la Industria Azucarera. Clase interactiva para el torcido manual del habano, cada visitante elabora su propio habano. Maridaje de Ron Havana Club y un habano. Traslado hasta la Ciudad de Remedios en tren movido por locomotora de vapor. Visita a Fábrica de Tabaco de Remedios, observación del proceso fabril. City tour por la ciudad.  Entrega a cada participante de un souvenir, consistente en una botella de ron cubano. Traslado hacia la Plaza Gallery para el disfrute de un almuerzo criollo. Retorno al hotel

Duración: 09:00:00
Permite niños: Sí
Es accesible: No
Clase de excursión: Colectiva
Categoría: Cultura local
Idiomas: español, inglés.
Mínimo de personas: 1
Máximo de personas: 20
Destinos: Santa Clara
Es una experiencia: No
Tiene transporte: Sí

Incluye
Almuerzo
degustación y maridaje
Recorrido de ciudad
Servicio de guía
souvenir
Traslados
Visitas a lugares de interés

No incluye
Cena
Lo que no se detalle en la descripción
PROPINAS




TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES
Por favor, lea las condiciones que se presentan a continuación, con detenimiento, antes de continuar. Al expresar su conformidad con dichos términos, ello significa que usted leyó y comprendió todos los términos y condiciones relativos a las políticas formuladas. Una vez leídos y aceptados estos términos y confirmada la reserva del servicio seleccionado, deberá proceder al pago de los mismos; para lo que el Comercial de la Oficina correspondiente que atiende su agencia, se pondrá en contacto para tema de facturación y cobro. En caso de no efectuarse el pago en el plazo acordado se procederá a la cancelación de los servicios. El prepago de los servicios debe ser efectivo con un mínimo de 15 días previos a la llegada del cliente al destino seleccionado. La Agencia actúa como agente general de ventas de excursiones turísticas, a través de agencias locales, quienes serán los encargados de coordinar y garantizar cada uno de los servicios incluidos, en cada una de las actividades, así como prestar servicio de guía en el idioma solicitado, en las actividades que así lo requieran. Nosotros recomendamos que usted contacte a su arribo a nuestra oficina , con el objetivo de coordinar los detalles de horarios y lugar de recogida de la actividad por usted elegida. Condiciones Generales • La recogida de los clientes se desarrolla según horario programado, y los clientes deben esperar en el lobby del hotel. • En los ómnibus y aeronaves, que se utilizan para las actividades opcionales, se prohíbe fumar. • Para las actividades aéreas, náuticas y/o las que incluyan alojamiento, debe presentarse el pasaporte de cada uno de los participantes. • En las excursiones aéreas, el tipo de equipo a utilizar es según disponibilidad de las aerolíneas. • Todas las excursiones, tanto aéreas, terrestres, como náuticas, no garantizan conexiones con salidas internacionales. • El programa que incluye conducción de vehículos (jeep safari), requiere que el cliente porte su permiso de conducir. • Los clientes interesados en los programas de buceo, deben poseer certificación de conocimiento o estar dispuestos a recibir el curso de iniciación. • En los recorridos programados, los turistas están obligados a no desvincularse del grupo y del guía que los conduce. Aquellos que por interés personal decidan hacerlo, lo harán bajo su responsabilidad individual. • El cliente es responsable de sus medios y valores, durante los recorridos. • Los cupones de ventas son intransferibles. Documentos de viaje. Pagos. Todas las actividades requieren preparación, que será cobrada al momento de reservar. Los pagos se harán por adelantado. Por transferencia o por tarjeta de crédito la que será debitada, dentro de un plazo de 24 horas, después de acordado con el Comercial que le brinda asistencia. Los vouchers de Excursiones deben ser portados por el cliente. Descuentos Para menores de 2 años de edad, el servicio es free en todas las actividades. Cancelación y Reembolso Una vez efectuado el pago por su reservación, se aplicará la siguiente política de cancelación: En caso de cancelación de su reservación, 72 horas antes de la fecha de llegada acordada, el cliente recibirá la totalidad del monto que pagó por la misma. En caso de cancelación, con menos de 72 horas o no uso - no show, no se realizan devoluciones de su reservación. Cambio de fechas • Excusiones Aéreas: Se cobrará adicionalmente el 50% del valor total de la actividad, y deberá adquirir un nuevo comprobante para la fecha (hora) deseada. • Excusiones terrestres y náuticas: Se cobrará adicionalmente el 25% del valor total de la actividad, y deberá adquirir un nuevo comprobante para la fecha (hora) deseada. Reclamaciones Las reclamaciones se efectuarán a través del Comercial que atiende la cuenta o del Representante de La Agencia. Las quejas que fundamenten una devolución o indemnización, deben realizarse por escrito antes de las 72 horas después de ocurrido el hecho, y antes de abandonar el cliente el país. En el caso de robos, extravíos de propiedades y otros daños personales similares, se requiere la denuncia a las autoridades policiales por parte del cliente. La Agencia y los proveedores, no se hacen responsables por equipajes y efectos personales olvidados en las unidades de transporte y/o Hoteles.

· Tour Opcionales son 10% Comisionable
· Debido a los múltiples cambios que ocurren diariamente en turismo, estos precios deben de ser confirmados al momento de solicitar la reserva
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MAYORISTA DE VIAJES





